
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رایانش ابريارائه سرویس    
 

Cloud computing service provisioning 
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 شناسنامه استاندارد ارزشیابی
 

اي، صاحبان مشاغل، مربیان و با مشارکت خبرگان حرفه 2521100013با کد  سرویس رایانش ابري ارائه استاندارد ارزشیابی
و ارتباطات بررسی و به گروه شغلی فناوري اطلاعات  15/07/1402ریزي درسی تدوین و در جلسه مورخ کارشناسان برنامه

 تصویب رسید و در سامانه ملی استاندارد مهارت بارگذاري گردید.

 

 سوابق بازنگري و بروزرسانی
 شماره ویرایش  تاریخ و تغییرات اعمال شده توضیحات

   

 

هرگونه سوء استفاده مادي و اي کشور بوده و کلیه حقوق مادي و معنوي این استاندارد متعلق به سازمان آموزش فنی و حرفه
 معنوي از آن موجب پیگرد قانونی است.

آید با ارسال نقطه نظرات اصلاحی خود، در اي دعوت بعمل میاز صاحبنظران، متخصصان، صاحبان مشاغل و خبرگان حرفه
 انطباق بیشتر این استاندارد با نیازهاي اکنون و آینده بازار کار، مشارکت نمایند.

 

 اي کشورآموزش فنی و حرفهسازمان 

 ریزي و سنجش مهارتمعاونت پژوهش، برنامه

 ریزي درسیدفتر پژوهش، طرح و برنامه

 جنوبیخوش خیابان نبش  ،خیابان آزاديتهران، 

 021 -66583628تلفن: 

 rpc@irantvto.irایمیل: 

   rpc.irantvto.irسامانه ملی استاندارد مهارت: 
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 تعاریف اصطلاحات بکار رفته در این استاندارد

 شود.دست آمده است یا خیر، اطلاق میکه یک شایستگی بهورد آنآوري شواهد و قضاوت در مبه فرآیند جمع استاندارد ارزشیابی؛
 باشد.ها و شرایط گوناگون به طور موثر و کارا برابر استاندارد میتوانایی انجام کار در محیط شایستگی؛

هاي قراردادي اســت که به منظور شــناســایی و شــناســه ISCO-2008اي از اعداد برگرفته از ســند بین المللی طبقه بندي مشــاغل مجموعه کد؛
 شود.استانداردها تعیین می

بندي شغل و حرف در یک بندي شده، در مبانی و اصول مشترك بوده و در طبقهند شغل همگن که در یک گروه بزرگ دستهاي از چمجموعه حرفه؛
 گیرند.سطح مهارت و تخصص قرار می

با استفاده از نامند. که شامل انجام کار سطح قابل قبول براي انجام یک کار در یک حرفه یا شغل را استاندارد عملکرد کار می استاندارد عملکرد؛
 باشد.تجهیزات، ابزار و مطابق با استانداردهاي کاري ملی و بین المللی می

 باشند.هاي تعیین شده مطابق استاندارد عملکرد براي انجام مراحل کاري میشاخص عملکرد؛ اصلی هايشاخص 
هاي هاي مناسب جهت برگزاري آزمونلات، تجهیزات و سازهواحد اجرائی است که با فراهم بودن مواد مصرفی، ابزارآمکان اجراي آزمون عملی؛  

 گیرد.برداري قرار میعملی مطابق استاندارد ارزشیابی مورد بهره
 باشد.ها و استانداردهاي مورد نیاز براي انجام ارزشیابی میدستورالعمل هاي ضروري و استاندارد؛دستورالعمل 
 شوند. واقع سنجش مورد باید محصول محور می باشد که شامل دو نوع فرایند محور ونوع عملکرد؛  
 چندان کار فرآیند به و گرددمی مشخصی محصول تولید به منجر که یادگیري نتایج یا هاشایستگی از مراتبی  به دستیابی محور؛ محصول عملکرد 

 .شود می گفته شود،نمی توجهی
 ستیابی فرایند دربارة شــــــــواهد مندنظام تحلیل و آوري جمع محور؛ به فرایند عملکرد ستگی از مراتبی  به د  عملکرد یادگیري، نتایج یا هاشای

 .  نگردد نیز محصول تولید به منجر است ممکن که گویندمی فرایندمحور
هاي موزشـی و بخشتواند از مراکز آاي در حرفه مورد آزمون برخوردار باشـد و میکسـی اسـت که از صـلاحیت علمی، تجربی، فنی و حرفه آزمونگر؛

 مختلف بازار اشتغال (صنعت، کشاورزي و خدمات) انتخاب شود.
 گیرد:شامل موارد ذیل است که به منظور انجام فرآیند ارزشیابی مورد استفاده قرار می ؛ابزارهاي ارزشیابی 
 سش شفاهی؛ سوال سخ و پر سخ و رفتار مورد در و شودمى مطرح شفاهى صورت به سؤال گیرد؛مى انجام شفاهى صورت به پا  آزمون هاىپا

 آزمون نوع افکار است. این تمرکز استدلال، فرم فکري، نظم بیان، قدرت معلومات، سنجش براى خوبى وسیله شفاهى ارزشیابى. گرددمی قضاوت شونده
 .است مصاحبه نوعى حقیقت در
 ـــازي شـــبیه یا عملی هاي موقعیت در هاآموخته برکاربرد عمدتاً عملکردي؛ کتبی آزمون ـــت بر دارد و یا تأکید س  در مهارت و دانش کاربس

 .کندمی تاکید عملی هايموقعیت با شده سازيشبیه یا عملی هايموقعیت
 تقسیم ترکوچک و خردتر کارهایی به را فعالیت یک که هاستویژگی یا هافعالیت ها،سوال نکات، از فهرستی ؛)لیست چک( کنترل فهرست 

ستفاده از هدف. کندمی ست چک از ا ست این لی شده فراموش فعالیت، یک جزئیات از یکهیچ شویم مطمئن که ا ستاندارد شکل به و ن  ترتیب با و ا
 .است شده انجام کیفیت با و منطقی و درست
 ست هاییفعالیت برگیرنده در پروژه؛ ستگی یا شغلی هايتوانایی همه ارزیابی براي معین کیفیتی و هزینه با و معین زمانی در باید که ا شابه شای  م

 .گیردمی قرار نظر مد ابتکار و نوآوري عناصر با و کار واقعی موقعیت سبک
 شاهده؛ آزمون شیابی ابزارهاي از م صیفی ارز شانگر و تو شد ن شرفت و ر ست و خاص مهارت یک در آموز مهارت پی صمیم براي مفیدي منبع ا  ت

 .باشدمی بعدي هايداوري و گیري
  شه؛ سط شده تولید مواد از ايمجموعهکارپو ست آموز مهارت تو ست شده آوري جمع خاص زمانی دوره یک در که ا شد تا و ا  یادگیري فرایند ر

 . کندنمایان می مذکور دوره در را آموزمهارت
 حداقل امکانات مورد نیاز براي اجراي آموزش و ارزشیابی مطابق استاندارد شایستگی است. تجهیزات، ابزار و مواد مصرفی؛ 
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 شرایط انجام کار   

 کارگاه فناوري اطلاعات و ارتباطاتمکان اجرا: 

 هاي ضروري و استاندارد: دستورالعمل

1.ISO/IEC 27017 هاي امنیت اطلاعات بر اساس نامه عملکرد کنترلآیین -هاي امنیتی تکنیک -: فناوري اطلاعات

ISO/IEC 27002 2براي خدمات ابري.NIST SP 800-145 تعریف :NIST اصول شبکه و ذخیره 3 از رایانش ابري.

  سازي داده ها

 

 استاندارد عملکرد 

 -: فناوري اطلاعات ISO/IEC 27017سیستم هاي رایانه اي و بر اساس  با استفاده ازرایانش ابري ارائه سرویس 

 براي خدمات ابري ISO/IEC 27002هاي امنیت اطلاعات بر اساس نامه عملکرد کنترلآیین -هاي امنیتی تکنیک

NIST SP 800-145 تعریف :NIST اصول شبکه و ذخیره سازي داده هاو  از رایانش ابري  

 

 فرآیند محور                                                محصول محور                                   نوع عملکرد :

 

 هاي اصلی عملکرد شاخص

 هاي اصلی عملکردشاخص مراحل کار ردیف

 استفاده مناسب از ابر 1

 ابر یارائه دهندگان اصل سهیمقا•

 مناسب يابر يراه حل ها ییشناسا•

 مستندات ارائه دهنده ابر درك•

 يخدمات ابر طراحی 2

 خدمات مناسب يمدل ها ییشناسا§

 SaaSو  IaaS ،PaaS شنهاداتیپ سهیمقا•

 ابر يمعمار یطراح•

 موارد استفاده خاص صنعت شناسایی§
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 هاي اصلی عملکردشاخص مراحل کار ردیف

 ياستقرار ابر 3

 مختلف استقرار يمدل ها یابیارز§

 يو چند ابر یبیترک يراه حل ها يساز ادهیو پ یطراح•

 استقرار يهامناسب بودن مدل یابیارز•

 استقرار يمنابع در مدل ها تیریمد•

 و انطباق ابر تیامناجراي  4

 یتیامن يها وهیش نیبهتر ياجرا§

 حفاظت از داده ها نیتضم•

 کاربر يو مجوزها یدسترس تیریمد•

 یاستانداردها و مقررات صنعت تیرعا•

5 
 رهیو ذخ يابر يشبکه ها

 يساز

 شبکه يها و اجزا VPC يکربندیپ§

 تعادل بار ياجرا•

 يابر يساز رهیخدمات ذخ تیریمد•

 يشبکه ابر يمعمار یطراح•

6 
و  يخدمات محاسبات ابر

 داده گاهیپا

 يمجاز يها نیماش تیریو مد هیته§

 ينریکانت يکاربرد يبرنامه ها تیریو مد استقرار•

 داده گاهیخدمات پا تیریمد•

 بدون سرور يراه حل ها يساز ادهیپ•

 يابر نظارتو  تیریمد 7

 منابع تیریمد ياستفاده از ابزارها§

 يو ثبت خدمات ابر نظارت•

 يابر يندهایفرآ يخودکارساز•

 عملکرد يساز نهیبه•
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 هاي اصلی عملکردشاخص مراحل کار ردیف

8 
و  نهیهز يساز نهیبه

 يصورتحساب ابر

 نهیهز يساز نهیبه يها ياستراتژ يساز ادهیپ§

 يصورتحساب ابر يداده ها لیو تحل هیتجز•

 نهیهز تیریمد ياز ابزارها استفاده•

 ینیب شیبودجه و پ توسعه•

 يو ادغام ابر انتقال 9

 يابر انتقال يپروژه ها يو اجرا يزیبرنامه ر§

 یداخل رساختیابر و ز يساز کپارچهی•

 داده ها يانتقال و همگام ساز تیریمد•

 یبیترک يابر يها يمعمار یطراح•

10 DevOps  وCloud 

 يابر طیدر مح DevOpsاستفاده از اصول §

 مداوم لیو تحو يساز کپارچهیخطوط لوله  ياجرا•

 به عنوان کد رساختیز تیریمد•

 DevOps ياز ابزارها و پلتفرم ها استفاده•

 

  صلاحیت آزمونگر: 

 نرم افزار                سانسیفوق ل ایاطلاعات  يفناور سانسیفوق ل : مرتبط تحصیلات) الف
                        در حوزه مربوطه حداقل سه سال :مرتبط کاري تجربه) ب

                                 آزمونگري عملیج) گواهینامه آموزشی: 

 

 ابزارهاي ارزشیابی: 

 فهرست کنترل (چک لیست)                     آزمون کتبی عملکردي                               سوال شفاهی    

 کارپوشه                                             مشاهده                                                   پروژه           
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 تجهیزات

 مشخصات فنی عنوان ردیف

 همراه با تجهیزات کامل رایانه 1

 استاندارد به همراه پرده نمایشدیتا پرژکتور  2

 چوبی-فلزي میز و صندلی گردان 3

 خطوط مناسب اتصال تجهیزات اتصال به اینترنت 4

 

 

 ابزار

 مشخصات فنی عنوان ردیف

1 Flash Disk 4 بالاتر تیبا گایگ 

 استاندارد دیکشنري انگلیسی به فارسی 2

 - Officeنرم افزار  3

 - نرم افزار تخصصی 4

 

 

 مواد مصرفی

 مشخصات فنی عنوان ردیف

 در رنگ هاي مختلف ماژیک وایت برد 1

 استاندارد نوشت افزار مانند کاغذ،خودکار  2

3 DVD  استاندارد خام 

 داراي اتصال زمین کابل سیار پنج راهه 4

 
 


